UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG BAC NHA TRANG Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6:2109 /QD-UBND Bac Nha Trang, ngay 16thdng 10 nam 2025
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché phéi hop vé phong, chéng bao luc, xam hai tré em
trén dia ban phwong Bic Nha Trang

CHU TICH UY BAN NHAN DAN PHUONG BAC NHA TRANG
Can cit Lugt Té chize chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cir Lugt Tre em ngay 05/4/2016;

Can cir Nghj dinh sé 56/2017/NP-CP ngay 09/5/2017 cuia Chinh phu quy
dinh chi tiét mét sé diéu cua Ludt Tré em;

Can cir Quyét dinh sé 1863/0P-TTg ngay 23/12/2019 cua Thi fuéng
Chinh phui vé viéc phé duyét Ké hoach hanh déng quoc gia phong, chéng bao
luc, xam hai tré em giai doan 2020-2025;

Can cir Quy ché phei hop s6 2236/QCPHLN-LATBXH-GDPT-YT-CA
ngay 16/6/2023 cua Bg Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Bo Giao duc va Pao
tao, B4 Y té, B6 Cong an vé phong, chong bao luc, xam hgi tinh duc tré em;

Can cir Quyét dinh s6 1273/0P-UBND ngay 22/9/2025 ciia UBND tinh
Khanh Hoa vé viéc Quyét dinh Ban hanh Quy ché phéi heop vé phong, chong bao
luc, Xam hai tré em trén dia ban tinh Khanh Hoa;

Theo dé nghi cia Trwong phong Vin héa - Xa héi phwong Bac Nha
Trang tgi To trinh s6 1381/TTr-VHXH ngay 15/10/2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché phdi hop vé phong,
chéng bao lyc, xAm hai tré em trén dia ban phuong Bac Nha Trang.

Piéu 2. Giao phong Vin hoa - X& hoi cha tri, phdi hop véi cac phong,
ban, doan thé, don vi phuong Bac Nha Trang té chic trién khai thuc hién Quy
ché nay.

Piéu 3. Chanh Vin phong HDND va UBND phuong, Truéng phong Vin

hoa - X& hoi, Trusng phong Kinh té, Ha tang va Do thi, Truong cong an
phuong, Truong cac Tram Y t&, Hiéu trudng cac truong hoc trén dia ban



phuong, Thu truéng cac phong, ban, don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyeét dinh nay ké tir ngay ky./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3; [’
PR KT.CHU TICH

- TT. Pang uy, TT. HDND phuong;
- Chu tich, cac PCT. UBND phuong;
- Mit tran va cac doan thé CT-XH phuong;
- Cac phong, don vi sy nghiép truc
thudéc UBND phuong;
- Luu: VT, VHXH (Linh).

PHO CHU TICH




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG BAC NHA TRANG Poc lap - Tw do - Hanh phtc

QUY CHE PHOI HOP
Vé phong, chong bao lwc, xam hai tré em trén dia ban phwong Biac Nha Trang
(Kém theo Quyér dinh s6 2109 /OP-UBND ngay 16 / 10 /2025 cia Uy ban nhan
dan phwong Bec Nha Trang)

CHUONG |
QUY PINH CHUNG

1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh muc dich, nguyén tac, hinh thic, quy trinh phoi
hop va trach nhiém phéi hop gitra cong an, y té, tu phap, co so giédo duc va céac
phong, ban, don vi, to chirc, ca nhan lién quan trong viéc phdi hop hd tro, can
thiép, xir Iy d6i véi cac truong hop tré em (ngudi dudi 16 tudi) bi bao luc, xam
hai trén dja ban phuong Bac Nha Trang.

2. Muc dich phdi hop

- Tang cuong trach nhiém va su phdi hop trong chi dao, 1anh dao, diéu
hanh cua cac phong, ban, don vi d6i vai cong tac phong, chdng bao luc, xam hai
tré em, nhat 1a viéc can thiép trong truong hop tré em can duoc bao vé khan cap.

- Bao dam chi dao théng nhét cua cac phong, ban, don vi trong cong tac
phong, chéng bao lyc, xAm hai tré em nham nang cao hiéu qua, chat lugng phdi
hop gitra cac phong, ban, don vi va kip thoi thao g& nhitng vudng mac, bét cap
trong thyuc tién thuc hién cong tac nay; kip thoi can thiép, hd tro, xir ly cac
truong hop tré em bi bao lyc, xam hai.

3. Nguyén tic phoi hop

- Bao dam thng nhat, kip thoi, dung chtic nang, nhiém vu, quyén han cua
moi phong, ban, don vi theo quy dinh cua phap luat.

- Viéc thuc hién cac budc trong quy trinh hd trg, can thiép, xir 1y ddi véi cac
truong hop tré em bi bao luc, xam hai phai bao dam tinh kip thoi, nhanh choéng,
pht hop, tuan thi quy dinh ctia phap luat, vi quyén va loi ich tét nhat cua tré em.

- Bao dam tinh lién tyuc trong cung cap dich vu bao vé tré em.

- Phat huy vai trd, trach nhiém cua nguoi ding dau co quan chu tri cac
phong, ban, don vi, to chuc, ca nhan phdi hop trong qué trinh hd tro, can thiép,
xt 1y d6i voi cac truong hop tré em bi bao luc, xam hai va viéc dé& xuat, trién
khai cé&c hoat dong phéi hop.



- Bao dam bi mat nha nudc, bi mat cong tac, théng tin bi mat doi séng
riéng tu, bi mat ca nhan cua tré em theo quy dinh ctua phéap luat.

- Tun thu quy dinh caa phép luat Viét Nam va diéu udc qudc té ma Viét
Nam 1a thanh vién trén co s& chirc ning, nhiém vu, quyén han cia cac co quan
cé lién quan.

4. Hinh thirc phoi hop

- Trao ddi tryc tiép, trao d6i bang vian ban hoic cac hinh thic phu hop
(dién thoali, tin nhan, thu dién tu...), to chic cac cudc hop lién nganh theo yéu
cau cua co quan chu tri, co quan phoi hop.

- T chirc cac doan lién nganh dé thuc hién viéc bao vé, hd trg, can thiép
trong trudng hop tré em can duoc bao vé khan cap, giai quyét cac van dé phat
sinh dot xuat va kiém tra, thanh tra viéc thuc hién cac quy dinh caa phap luat vé
phong, chéng bao luc, xam hai tré em.

- Céc hinh thuc phéi hop khéc do cac phong, ban, don vi théng nhét thyc hién.

CHUONG I
QUY TRINH PHOI HQP HO TRQ, CAN THIEP, XU LY POI VOI CAC
TRUONG HQP TRE EM BI BAO LUC, XAM HAI

1. Cac budc trong quy trinh

- Tiép nhan va phdi hop xur 1y thong tin;

- Panh gia ban dau mic d6 ton hai caa tré em; thuc hién cac bién phép
khan cap, bao dam an toan tam thoi cho tré em trong truong hop dic biét;

- Xac dinh nhu cau can hd tro, can thiép cua tré em;

- Xay dung, phé duyét ké hoach hd trg, can thiép;

- Thuc hién ké hoach hd trg, can thiép;

- Ra soat, danh gia sau khi thuc hién ké hoach hd tro, can thiép.

2. Tiép nhén, phdi hop xir 1y thong tin va bao cdo két qua xir Iy thong tin

a. Tiép nhan thdng tin

- Phong, ban, don vi, t6 chirc, c& nhan c6 trach nhi@m thdng bao ngay cho
noi tiép nhan thong tin [(hi phat hién hoac c6 thoéng tin vé truong hop tré em bi
bao luc, xdm hai. Noi tiép nhan thong tin a2 mot trong nhitng co quan sau day:

+ Uy ban nhan dan phuong Bac Nha Trang;

+ Cong an phuong Bac Nha Trang;

+ Tram Y té gan noi xay ra vu Viéc;

+ Tong dai dién thoai qudc gia bao vé tré em (s6 111).

- Nguoi tiép nhan thong tin c6 trach nhiém ghi chép day du théng tin do



co quan, td chuc, c& nhan cung cap (theo Mdu sé 01 tai Phu luc ban hanh kém
theo Ngh; dinh s6 56/2017/ND-CP).

- Trudng hop tiép nhan, giai quyét tin bao, té giac vé toi pham xam hai tré
em thuc hién theo quy dinh caa phap luat vé tb tung hinh su.

b. Phéi hep xir ly thong tin

- Noi di tiép nhan théng tin vé truong hop tré em bi bao luc, xam hai, c6
trach nhiém:

+ Chuyén ngay thong tin dén Uy ban nhan dan phuong Bac Nha Trang dé
thuc hién cac budc tiép theo cua quy trinh.

+ Dbi v6i Cong an phuong Biac Nha Trang tiép nhan ngudn tin vé doi
tuong c6 hanh vi bao lyc, xam hai tré em thi ké tir khi bat dau giai quyét vu viéc
phai thong tin ngay dén Uy ban nhan dan phuong Bic Nha Trang dé kip thoi cir
nguoi 1am cong tac bao vé tré em dén tiép can, nam bat thong tin va theo di vu
viéc; dong thoi, bao dam trong qué trinh 1am viéc véi tré em phai ¢ mat nguoi
giam ho cua tré em (can bo lam viéc véi tré em co kinh nghiém, da qua dao tao,
tap huan va luat su, tro gidp vién trg gilp phap 1y bao vé quyén lgi cho tré em
trong qua trinh lay 1oi khai. D4i véi nan nhan 1a tré em gai, khuyén khich b tri
can bo Cong an, diéu tra vién, can bo diéu tra lay 1oi khai 1a niY).

- Khi ¢6 théng tin vé trudng hop tré em bi bao luc, xdm hai; cac phong,
ban, don vi, to chutc, ca nhan can nam thdng tin caa ngudi tiép nhan dé tiép tuc
lien hé hodc c6 co sé huéng dan, d& nghi hd trg, can thiép, xu Iy néu cac trudng
hop lién quan dén tré em khong duoc giai quyét kip thoi, 1am anh huéng dén
quyén va loi ich hop phap cua tré em.

- Uy ban nhan dan phuong chu tri, chi dao nguoi 1am céng tac bao vé tré
em phdi hop véi cong an va t6 chuc, ca nhan lién quan kiém tra tinh xéc thuc
thong tin vé truong hop tré em bi bao luc, xam hai; danh gia so bd thuc trang vu
viéc, nguy co mat an toan va mic do gay toén hai déi véi tré em dé co céc bién
phap can thiép kip thoi.

c. B4o céo két qua xir ly théng tin

Nguoi 1am cong tac bao vé tré em thyuc hién kiém tra tinh xac thuc va bao
céo két qua kiém tra cho Chu tich Uy ban nhan dan phuong va cong an phuong;
d6ng thoi, bao c4o nhanh vé Thuong truc Ban Diéu hanh cong tac tré em cap
tinh (S¢ Y té) bang van ban hoac hinh thire dién thoai (vin ban gui sau) dé phoi
hop va trién khai cac bién phép hd tro, can thiép theo quy dinh.

3. Panh gia ban diu mirc d6 ton hai ciia tré em; thuc hién cac bién phap
khan cap, bao dam an toan tam thai cho tré em trong truwong hop dic biét

a. Panh gia ban dau mirc d ton hai caa tré em



- Chii tich Uy ban nhan dan phuong chi dao nguoi lam cong tac tré em
phdi hop véi can bo y té va cac phong, ban, don vi, to chirc, ca nhan co lién
quan tién hanh viéc danh gia nguy co ban dau, mic d6 tén hai cua tré em (theo
Mdu sé 02 tai Phy luc ban hanh kém theo Ngh; dinh sé 56/2017/NP-CP) dé c6
co s& ap dung hay khdng ap dung cac bién phéap can thiép khan cap hoic tam
thoi cach ly tré em khoi méi trudng hodc ngudi gay ton hai cho tré em, sau do
ngudi lam cdng tac tré em béo céo Chu tich Uy ban nhan dan phudng ngay sau
khi c6 két qua xéc thuc vé vu viéc.

- Co s kham bénh, chira bénh c6 trach nhiém tiép nhan kham, diéu tri
khan c4p cho tré em; ctr nhan vién cong tac xa hoi thuc hién tu van, tham van
cho tré em va gia dinh tré 6n dinh tam ly. Kip thoi cung cap théng tin két qua
kham, chan doan ban dau cho Uy ban nhan dan phuong truong hop tré em c6
dau hiéu bi bao luc, xdm hai thi co sé'y té ¢6 trach nhiém théng bao va giri ngay
ho so dén Uy ban nhan dan phuong.

b. Thuc hién cac bién phap khan cip bao dam an toan tam thoi cho
tré em trong trwong hop dac biét nhw sau

- C4c bién phap can thiép khan cap duogc thuc hién trong thoi gian nhanh
nhat va khong qua 12 gio ké tir thoi diém nhan dugc thong tin ddi voi cac
truong hop tré em dang bi de doa hoic bi gay ton hai nghiém trong dén tinh
mang, sic khoe, nhan pham hoic cha, me, ngudi chim soc tré em chinh 1 ngudi
gay ton hai cho tré em.

- Trach nhiém cua cac phong, ban, don vi, ca nhan thuc hién bién phap
can thiép khan cap:

+ Nguoi 1am cong tac bao vé tré em: Tiép nhan thong tin, két néi voi cong
an phuong, co s kham bénh, chita bénh dé ngan chan hanh vi de doa hoic gay
tén hai nghiém trong dén tinh mang, sac khoe, nhan pham caa tré em; phéi hop
véi co sé kham bénh, chira bénh thuc hién so ctiu, cap ciru ban dau cho tré em
can duogc bao vé khan cép va luu giir d6 vat, tai liéu lién quan dén ton hai cua tré
em do bi bao luc, xdm hai dé hd tro cong tac diéu tra, xir Iy va bao vé tré em;
tiép tuc phdi hop véi cac to chic, ca nhan lién quan danh gia mac d6 ton hai va
mic ¢ an toan cua tré em, xay dung ké hoach hd trog, can thiép trinh Chu tich
Uy ban nhan dan phuong phé duyét va trién khai thuc hién.

+ C6ng an phuong c6 trach nhiém: Tiép nhan théng tin, trién khai viéc
ngin chin cac hanh vi de doa hoic gay ton hai nghiém trong dén tinh mang, st
khoe, nhan pham cua tré em; phdi hop véi ngudi 1am cong tac bao vé tré em
thuc hién tot viéc bao vé khan cap cho tré em.

+ Co s& kham bénh, chita bénh c6 trach nhiém: U tién tiép nhan, kham,
diéu tri khan cap cho tré em khi c6 yéu cau cua co quan c6 tham quyén; luu trit



hd so cua tré em theo quy dinh cta phap luat dé hd tro cong tac diéu tra, Xt 1y;
d6ng thoi, cung cép, trao d6i thdng tin véi ngudi 1am cong tac bao vé tré em va
Thuong truc Ban chi dao cong tac bao vé tré em phuong dé dam bao cong tac
phdi hop dat hiéu qua.

- Tam thoi cach ly tré em khoi cha, me, ngudi cham soc tré em va thuc
hién bién phap chim soc thay thé duoc thuc hién trong vong 12 gio ké tir thoi
diém nhan duogc thong tin ddi Vi cac trudong hop: Tré em bi bao luc, xam hai,
c6 nguy co bi bao luc, xdm hai, bi boc 16t, bo roi bai cha, me, ngudi cham soc
tré em; tré em bj bao luc, Xam hai nhung cha, me, ngudi cham soc tré em tir choi
thuc hién ké hoach hd tro, can thiép hoac tré em bi bao luc, Xam hai ¢ nguy co
tiép tuc bi bao luc, xam hai bai cha, me, ngudi cham séc tré em.

- Trach nhiém cua cac don vi, c& nhan trong viéc thuc hién bién phap tam
thoi cach ly hoac cham soc thay thé:

+ Ngudi 1am céng tac bao vé tré em phéi hop voi cac don vi lién quan ra
soat, xem xét va thdng nhat @& nghi bang van ban vé viéc tam thoi cach ly tré em
khoi cha, me, nguoi cham soc (luu y ngi dung lam viéc phdi duoc ghi bién ban).

+ Chu tich Uy ban nhan dan phuong cé trach nhiém ban hanh Quyét dinh
tam thoi céch ly tré em khoi cha, me, nguoi cham séc tré em (theo Mdu sé 07 tai
Phu luc ban hanh kém theo Ngh; dinh sé 56/2017/ND-CP), bé tri noi tam tr( an
toan cho tré em theo quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 50 Luat Tré em va ap
dung bién phap chiam soc thay thé d6i vai tré em theo quy dinh tai khoan 3 Diéu
52 Luat Tré em trong vong 12 gio tinh tir thoi diém tiép nhan thong tin.

+ Ngay sau khi c6 Quyét dinh caa Cha tich Uy ban nhan dan phuong, tré
em dugc ban giao dén co so bao tro x& hoi cong lap, ngoai cong 1ap ¢ nudi
dudng tré em tai dia phuong dé thuc hién chim soc thay thé hoic giao co sé bao
tro xa hoi cong lap co nudi dudng tré em tryc thuoc S¢ Y té. Chu tich Uy ban
nhan dan phuong chi dao cac don vi lién quan hoan tat ho so cua tré em duoc
chiam soc thay thé theo quy dinh. Tré em duoc chim séc, nudi dudng tai co so
bao tro xa hoi trong thoi gian toi da khong quéa 03 thang va dugc huong ché do
cham soc, nudi dudng theo quy dinh cua phép luat (Truwong hop qua 03 thang
ma khong thé duea tré tré vé gia dinh, céng dong thi co quan quan ly cdp trén
Ciia co 56 tro gilp x& hgi xem xét, quyét dinh gidi phap phi hop?).

+ Quyét dinh tam thoi cach ly tré em c6 hiéu luc ké tir ngay ky; duoc gii
dén cha, me, nguoi chim soc tré em va cac co quan, to chiic, ca nhan lién quan
dé thuc hién. Thoi han tam thoi cach ly téi da khong qua 15 ngay? trir truong

L Quy dinh tai khodn 4 Piéu 24 Nghj dinh s6 20/2021/ND-CP ngay 15 thang 3 nam 2021 ciia Chinh phii quy dinh chinh sach tro gitip xd hgi
déi véi doi twrong bao tro xa hoi.

2 Quy dinh tai khoan 3 Piéu 32 Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP ngay 09 thang 5 nam 2017 cia Chinh phii quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia
Ludqt Tre em.



hop phai tiép tuc cach ly theo yéu cau caa co quan c6 tham quyén. Khi cha, me,
nguoi cham soc tré em duoc danh gia bao dam diéu kién an toan cho tré em
(theo Mdu sé6 03 tai Phu luc ban hanh kém theo Ngh; dinh s¢ 56/2017/NP-CP)
thi Chu tich Uy ban nhan dan phuong hiy bo quyét dinh tam thoi cach ly.

4, Xac dinh nhu cAu cin hd trg, can thi€p cua tré em

- Sau khi danh gia ban dau, nguoi lam cong tac bao vé tré em phdi hop
Véi co quan, té chirc, c& nhan lién quan thuc hién viéc thu thap thong tin, danh
gia nguy co cu thé (theo Mdu sé 03 tai Phu luc ban hanh kém theo Ngh; dinh sé
56/2017/ND-CP).

- Trudng hop tré em can duoc &p dung ké hoach hd tro, can thiép, Chu
tich Uy ban nhan dan phuong cha tri cudc hop véi cac phong, ban, don vi, t6
chtic, ¢& nhan, t6 dan phd (noi tré em cu trii hodc noi xdy ra vu Viéc) va cha, me
hodc nguoi chim soc tré em dé xac dinh cac bién phap bao vé tuong ung Voi
nhu cau thyuc té caa tré em.

5. Xay dung, phé duyét ké hoach hé trg, can thi€p

- Can ctr két qua thu thap thong tin, danh gia nguy co cu thé (theo Mau sé
03 tai Phy luc ban hanh kém theo Ngh; dinh sé 56/2017/NP-CP) va bién ban
cudc hop xac dinh cac bién phap bao vé tré em, trong thoi han 05 ngay lam viéc,
trir trudng hop khan cap, ngudi 1am cong tac bao vé tré em phéi hop véi cac don
vi, t6 chuc, c& nhan c6 lién quan xay dung va théng nhat noi dung xay dung ké
hoach hd trg, can thiép (theo Mdu so 04 tai Phu luc ban hanh kém theo Ngh; dinh
s6 56/2017/NP-CP) trinh Chu tich Uy ban nhan dan phuong xem xét, phé duyét.

- H6 so trinh Chu tich Uy ban nhan dan phuong phé duyét ké hoach hd
trg, can thiép bao gom:

+ B&o c&o tiép nhan thong tin tré em va danh gia nguy co ban dau vé tinh
trang tré em bi xam hai hoac c6 nguy co bi bao luc, béc 16t, bo roi va tré em co
hoan canh dac biét.

+ Béo c4o thu thap thong tin, ddnh gia nguy co cu thé tinh hinh tré em,
bién ban cudc hop xac dinh nhu cau can hd tro, can thiép cho tré em tai khoan 2
Piéu 27 Nghi dinh s 56/2017/ND-CP va céc tai liéu khac co lién quan (néu co).

+ Dy thao Quyét dinh phé duyét va ké hoach hd tro, can thiép (theo Mdu
s6 05 tgi Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé 56/2017/NP-CP).

- Ké hoach hd tro, can thiép tré em bi xam hai hoic c6 nguy co bi bao lyc,
bc 16t, bo roi va tré em c6 hoan canh dac biét bao gom céc noi dung sau:

+ Céc dich vu, cong viéc can thuc hién, thoi diém bat dau va du kién két thuc.

+ Phan cbng trach nhiém phong, ban, don vi, td chtc, ca nhan thuc hién
cac bién phap ho trg, can thiep.



+ Cac co s& cung cap dich vu bao vé tré em can huy dong cung cap dich
vu cu thé.

+ Du toan kinh phi cho tirng dich vu, cdng viéc.

- Chu tich Uy ban nhan dan phuong xem xét, ban hanh quyét dinh phé
duyét ké hoach hd trg, can thiép trong thoi han 02 ngay 1am viéc trir truong hop
khan cap.

- Quyét dinh va ké hoach hd trg, can thiép duoc gui dén phong, ban, don
vi, t6 chtrc, ca nhan co trach nhiém thuc hién va cha, me hoic ngudi chim séc
tré em.

6. Thuc hién ké hoach hd tre, can thiép

- Chu tich Uy ban nhan dan phu:(‘mg~chi dao th‘uc hi@n ké hoach hd tro,
can th,iép;, giam sat tien do thuc hién va ho tro khi can thiét d¢ dam bao thuc
hién tot ke hoach.

- Nguoi lam cong tac bao vé treé em phéi hop v6i cac phong, ban, don vi,
t6 chuc, ca nhan co lién quan thuc hién hoat dong ho trg, can thiép (theo biem
a, b, ¢ Khodn 1 Dieu 29 Nghi dinh so 56/2017/NP-CP).

- Co s6 kham bénh, chira bénh c6 trach nhiém:

ot Tiép nhan, khim va diéu tri kip thoi cho tré em bj bao luc, xam hai va
diéu tri phoi nhiem trong thoi gian sém nhat cho tré em néu xéac dinh rd doi
tuwong xam hai tinh duc c6 nhiem HIV;

+ Cung cap céc dich vu tri lidu tam ly, gilp tré em 6n dinh, phuc hoi vé
tinh than.

- Cong an phuong co trach nhiém:

+ Tiép tuc diéu tra, 1am rd hanh vi pham toi dé xu 1y ddi tuong thuc hién
hanh vi bao lyc, xam hai theo quy dinh cua phap luat va bao dam ap dung cac
bién phap dicu tra than thién doi vai tré em theo quy dinh cua phéap luat.

+ C6 bién phap bao vé nan nhan, ngudi 1am ching trong sudt qua trinh t6 tung.

+ C6 trach nhiém thuc hign cac bién phéap bao V€ nan nhan, nhan c[u’rng,
dam bao an ninh trat tu trong suot qua trinh thuc hién ké hoach can thiép, ho tro.

- To Tu phap - Ho tich cd trach nhiém: tw van, tham van, ho trg thu tuc
phap Iy cho tré em va gia dinh nham bao vé quyen va lgi ich hop phap cua tre
trude cac co quan to tung.

- Nha truong va Co sé giao duc c6 trach nhiém:

+ Bao mat vé thong tin lién quan dén tré em.

+ Tiép nhan, tao diéu kién thuan loi nhat dé tré em bi bao luc, xam hai,
xam hai tinh duc tré lai truong hoc va khong phai bé hoc.

+ Phan cong gi4o vién chu nhiém, can bo hogc thay, ¢d phu trach tr van
hoc duong theo ddi tinh hinh tam ly, stc khoe cua tré em dé kip thoi ho trg, can



thiép; hoat dong nay thuc hién theo quy dinh vé bao mat thong tin cua tré khdng
gay anh huong dén tam ly tré em.

- Céc phong, ban, don vi, to chuc, ¢ nhan lién quan phdi hop thyc hién
cac hoat dong nham can thiép, hd trg tré em theo sy phan cong; tranh thyc hién
cac hoat dong don 1¢ 1am anh hudng dén tam ly, cudc séng hang ngay cua tré em
va gia dinh.

7. Ra soat, danh gia sau khi thuc hién ké hoach hd trg, can thiép

- Nguoi 1am cong tac bao vé tré em phdi hop véi phong, ban, don vi, to
chtrc, c4 nhan, co s¢ cung cap dich vu bao vé tré em tham gia thuc hién ké
hoach hd trg, can thiép té chirc ra soat, danh gia viéc thuc hién ké hoach cu thé
nhu sau:

+ Panh gié tinh trang tré em va mac do an toan ctia moi truong tré em
dang sinh sdng sau khi thuc hién cac bién phap hd trg, can thiép.

+ Trinh Chu tich Uy ban nhan dan phuong két thic ké hoach hd tro, can
thiép néu tré em khong con nguy co bi Xam hai va cac yéu t vé thé chat, tam Iy,
nhan thac, tinh cam cua tré em 6n dinh.

+ Trinh Chu tich Uy ban nhan dan phuong tiép tuc quy trinh xay dung, phé
duyét ké hoach hd tro, can thiép néu tré em van c6 nguy co bi bao luc, xdm hai
hoic cac yéu to vé thé chat, tam ly, nhan thic va tinh cam cia tré em chua on dinh.

- Ra so4t, danh gia tinh trang tré em sau khi thuc hién ké hoach hd trg, can
thiép (mau sé 06 tai Phy luc ban hanh kém theo Ngh; dinh sé 56/2017/NP-CP).

- H6 so ké hoach hd tro, can thiép duoc luu trit tai Uy ban nhan dan
phudng va nhap vao co so di lidu tré em quéc gia theo quy dinh.

Chuong III
TRACH NHIEM CUA CAC PHONG, BAN, PON VI

1. Trach nhiém chung

- Chu dong ra soat, kién nghi, dé xuat stra d6i, bo sung hoac ban hanh méi
cac vin ban quy pham phép luat vé phong, chéng bao luc, xam hai tré em thudc
pham vi quan 1y nha nuéc.

- Thuc hién cong tac truyén thdng nang cao nhan thte, ddi méi, da dang
hinh thire, phuong phap, chuyén doi sé cong tac truyén thong; dinh huéng du
luan va cung cap thong tin chinh xac, day du, kip thoi chinh séch phép luat vé
bao vé tré em, phong, chéng bao luc, xam hai tré em; tiép nhan cac san pham,
tai liéu truyén thong (trong d6 co san pham, tai liéu truyén thong vé Tong dai
dién thoai qudc gia - s6 111) dé phuc vu cho viéc tuyén truyén.

- Tham gia cé4c 16p tap huan vé cdng tac phong, chéng bao luc, xam hai tinh
duc tré em, kién thic chuyén nganh, bién phap nghiép vu va céc ky ning, tinh
hudng c6 thé xay ra trong qué trinh bao vé, hd tro, can thiép cac truong hop tré em
bi bao luc, xdm hai tinh duc; nang cao nang luc can b va mang ludi xa hoi bao vé



tré em vé ky nang lam viéc than thién, phat hién, thong bao, hd tro, can thiép, xir
ly Kip thoi c&c vu viéc bao luc, xam hai tré em.

2. Phong Vin hoa - Xa hoi

- Chu tri, huéng dan, kiém tra, d6n déc cac don vi thugc pham vi quan ly
trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc giao tai Quy ché nay. Bong thoi, phoi
hop Véi cac don vi lién quan trién khai thuc hién Quy ché d¢am bao giai quyét hd
tro kip thoi cac truong hop tré em bi bao luc, xam hai. Phat huy vai tro cua cac
diém tu van cong dong, duong day néng trong viéc hd trg, can thiép cac truong
hop tré em bi bao luc, xam hai, xam hai tinh duc.

- Phéi hop véi cac don vi lién quan to chirc cac hoat dong truyén thong,
dic biét huéng dén cha me, nguoi cham soc tré em, can bo quan ly, gido vién,
nhan vién tai cac Truong hoc, cac co sé giao duc trén dia ban, dac biét chu trong
dén nhom tré em cd hoan canh dac biét, tré em tu ky, tré em song trong gia dinh
c6 cha me ly hon, ly than, cha me di 1am n xa hodc c6 ngudi lién quan dén té
nan xa hoi.

- Phéi hop véi cac co quan, t6 chic va ca nhan lién quan phat trién cac
loai hinh dich vu bao vé tré em nham dép (ng nhu cau can can thiép trong cac
truong hop khan cap.

3. Cong an phuong

- Thuc hién kip thai viéc tiép nhan, xi ly thong tin, théng béo, té giac
nguy co, hanh vi bao luc, xdm hai tré em va can thiép, ho tro cho tré em khi bi
bao luc, xdm hai. Xt ly nang theo quy dinh cua phap luat cac vu viéc bao luc,
xam hai tré em, xir Iy nghiém cac t6 chic, ca nhan cd hanh vi che giau, khdng
théng béo, té giac hanh vi bao lyc, xam hai tré em hoic thiéu trach nhiém trong
viéc xur ly c&c vu viéc bao luc, xam hai tré em.

- Trién khai ngin chan cac hanh vi de doa hoic gy ton hai nghiém trong
dén tinh mang, sicc khoe, nhan pham caa tré em, loai trir nguy co déi tuong tiép
tuc la nan nhan cuaa bao luc, xam hai.

- Phéi hop véi nguoi 1am cdng tac bao vé tré em dé thuc hién viéc bao vé
tré em khan cap, bao dam su an toan vé tinh mang, sic khoe, nhan pham va vi
loi ich tt nhat cua tré em.

- Huéng dan viéc thu thap bang ching, luu gitt ching cir 1am tén hai tré
em do bi bao luc, x&m hai tinh duc phuc vu viéc giam dinh.

- Khan truong diéu tra cac vu an, vu viéc tré em bi bao luc, xam hai va
dam bao &p dung cé4c bién phap diéu tra than thién ddi véi tré em theo quy dinh
cua phéap luat.



- Thuc hién bién phap bao vé tré em bi bao luc, xam hai, nguoi ¢6 quyén
loi va nghia vu lién quan theo quy dinh phap luat trong qua trinh dugc can thiép,
hd tro.

- Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat viéc chap hanh cac quy dinh cua
phap luat va phdi hop trong cong tac phong, chéng bao luc, xdm hai tré em.

- Phéi hop véi Vién Kiém sat nhan dan tinh, Toa an nhan dan tinh tién
hanh diéu tra, truy t6, xét X nghiém minh, dung quy dinh phap luat cac vu viéc
c6 hanh vi bao luc, x&m hai tré em. Kién quyét xir Iy nghiém céac té chuc, ca
nhan ¢ hanh vi bao che, cham tr&, cé tinh kéo dai hoic khong giai quyét cac
truong hop bao luc, xam hai tré em.

- Phéi hop véi S& Khoa hoc va Cong nghé, cac don vi lién quan théng tin
chinh xéc, kip thoi, dang quy dinh vé noi dung, qua trinh xur Iy va két qua giai
quyét cac truong hop bao luc, xam hai tré em.

4. Vin phong HPND va UBND phuwong (To Tu phap - Ho tich)

- Phéi hop véi cac don vi lién quan thuc hién cac hoat dong hd trg khi
duoc yéu cau. Thuc hién tro giup phap 1y cho cac ddi tuong dugc quy dinh tai
Quy ché nay va cac quy dinh phép luat vé tro gitip phép 1y lién quan.

- Thudng xuyén kiém tra, theo di viéc thuc hién hoat dong trg gitip phép
1y cho tré em va cha me, ngudi cham soc tré em theo quy dinh cia phap luét.

5. Cac tram y té trén dia ban phuong

- Uu tién tiép nhan, kham va diéu tri kip thoi cho tré em bi bao lyc, xam
hai tinh duc; Huéng dan viéc thu thap bang ching, luu gitr chang cir 1am ton hai
tré em do bi bao luc, xdm hai tinh duc phuc vy viéc giam dinh theo huéng dan
cua Bo Y té.

- Cung cap hoic hd tro, két ndi cac dich vu tu van, tham vén, diéu trj tam
ly, gitip d& tré em on dinh, phuc hoi vé tinh than,

- Théng tin va cung cap hd so kham, diéu tri ban dau cua tré em ngay cho
cong an phuong khi cd yéu cau hoic thdng tin noi dung vu viéc dén Uy ban
nhan dan phudng dé cac don vi lién quan kip thoi thuc hién cong tac hd tro, can
thiép, xtr ly theo quy dinh caa phap luat.

- Luu git hd so bénh &n cua tré em bi bao luc, xdm hai tinh duc dé phuc
vu cOng tac giam dinh theo quy dinh.

- Théng tin va cung cip ho so kham, diéu tri ban dau cua tré em ngay cho
cdng an phuong khi c6 yéu cau hoic thdng tin ndi dung vu viéc d¢én Uy ban
nhan dan phuong (noi di cap gidy gioi thiéu) dé cac don vi lién quan kip thoi
thuc hién cong tac ho tro, can thiép, xir Iy theo quy dinh ctia phap luat.



6. Cac truong hoc va co sé giao duc trén dia ban phuwong

- T6 chuc céc hoat dong truyén théng, tuyén truyén cho doi ngii gido vién,
hoc sinh vé nang cao kién thuc, ky ning vé phong, chéng, can thiép, hd tro tré
em bi bao lyc, xam hai.

- Phdi hop khi dugc yéu cau viéc kiém tra tinh xac thuc vé hanh vi bao
luc, xAm hai tinh duc tré em, tinh trang mat an toan, mac do gay ton hai ddi voi
tré em.

- Tao diéu kién thuan loi dé tré em bi bao luc, xam hai trg lai truong hoc,
d6ng thoi thuc hién cong tac bao vé bi mat doi song riéng tu, bi mat ca nhan, tu
van tam ly, cdng tac xa hoi, kip thai phdi hop hd trg, can thiép khi can thiét.

- Thuc hién cong tac so citu, CAp cau tai co s¢ gido duc ddi voi hoc sinh
bi bao luc, xam hai tinh duc theo quy dinh; Phdi hop véi gia dinh hoc sinh va
cac bén lién quan dé thuc hién viéc bao vé tré em khan cap, bao dam su an toan
vé tinh mang, suac khoe, nhan pham va vi loi ich tét nhat caa tré em.

7. Phong Kinh té, Ha tang va D6 thi

- U tién bd tri kinh phi dé bao ¢am viéc can thiép, hd tro cho tré em khi
bi bao luc, xam hai.

- Trén co s du toan caa cac phong, ban, don vi 6 lién quan lap cung voi
thoi diém xay dung dy toan hang niam; tong hop, can d6i theo kha ning ngan
sach dia phuong, tham muu cap cd tham quyén bd tri kinh phi thuc hién theo
dang quy dinh.

8. Pé nghi Uy ban Mt tran Té quéc Viét Nam va cac hoi, doan thé
phuong

- Trong pham vi chirc nang, nhiém vu duoc giao, tang cuong gidm sat
viéc thuc thi phap luat vé bao vé, cham soc tré em; day manh tuyén truyén, van
dong thanh vién trong hé thong tir phudng dén toé dan phé va toan xa hoi manh
dan té giac, thong tin kip thoi dén Tong dai dién thoai quéc gia bao vé tré em
(s6 111), co quan c6 tham quyén khi phat hién cac truong hop lién quan dén tré
em bi bao luc, xam hai.

- Phéi hop thyc hién tu van, tham van, hd trg cho tré em va gia dinh tré 1a
nan nhan cua hanh vi bao luc, xdm hai theo quy dinh phap luat vai cac bién
phap phl hop va dam bao quyen, loi ich tét nhat cho tré em.

9. C4c t6 trwéng to6 dan pho

- T6 chuc cac hoat dong tuyén truyén trong cac khu nha tro cho chu thué
tro, ngudi thué tro vé dau hiéu nhan biét déi tuong khi ¢ kha ning xam hai tré
em; k¥ niang 1am cha me; kién thic, k¥ ning phong, chdng xam hai tinh duc ¢
tré em; CO trach nhiém thong bao ngay cho noi tiép nhan thong tin khi phat hién
hoac c6 thdng tin vé truong hop tré em bi bao luc, xam hai.



- Thuc hién quang bé, niém yét sé dién thoai dudong day nong tu van, hd
tro tré em: Tong dai Qubc gia bao vé tré em (111), s6 dién thoai Trung tdm bao
tro xa hoi va Cong tac xa hoi Khanh Hoa: 0258.3540767.

Chuong IV
CHE PQ BAO CAO

1. Phan loai va thoi gian bao céo

- B4o c4o nhanh (khan) hoic dot xuat: Trong thoi han 01 ngay 1am viéc ké
tir ngay c6 két qua xac thuc vu viéc lién quan dén bao luc, xam hai.

- Bao cao dinh ky 06 thang (zruwoc ngay 05/5) va hang nam (zruéc ngay
05/11): Cac phong, ban, doan thé va cac don vi lién quan giri bao céo két qua thuc
hién quy ché trén dia ban vé Uy ban nhan dan phuong (thong qua phong Vin hoa
- X& hoi) dé theo ddi, tong hop bao céo Uy ban nhan dan tinh. Khi béo c4o nhiing
van dé co lién quan dén tré em bi bao luc, xam hai cho co quan c6 tham quyén thi
dong gui So'Y té dé phdi hop hd tro, can thigp va tong hop béo céo.

2. Hinh thvrc bao cao

- Pbi véi bao céo nhanh (khan) hodc dot xuat: Thong tin bang dién thoai
dé cac co quan lién quan kip thoi nam théng tin va cé bién phap hd tro, can
thiép, Xt 1y; sau do, trong thdi han 02 ngay lam viéc, gui bao cdo bang vin ban.

- Péi vé6i bao cao dinh ky 06 thang va hang nam: Giri béo céo bang vin ban.

- Nguyén tic bao mat théng tin.

- Moi théng tin, théng béo, td giac trong qua trinh tiép nhan, xac minh
phai duoc bao mat vi loi ich, sy an toan cia nguoi cung cap thong tin va vi loi
ich tot nhat caa tré em c6 lién quan.

- Qua trinh cung cép, trao ddi théng tin phuc vu cho viéc bao vé tré em
gitra noi tiép nhan théng tin va phong, ban, don vi, t6 chic, c& nhan ¢ tham
quyén, chirc ning bao vé tré em phai duoc bao mat.

- Thong tin, bao cao dinh ky, dot xuat caa phong, ban, don vi, to chuc co
tham quyén, chirc ning bao vé tré em phai xac dinh mutc d6 bao mat va pham vi
cung cap thong tin, bao céo./.
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